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Progetto BenchArt:
tre percorsi verso I'eccellenza, vantaggi concreti per le aziende

Il progetto promosso da Regione Lombardia e Unioncamere Lombardia premia le migliori
imprese artigiane e PMI. Molte le aziende giain corsa.

Milano, 18 Luglio - Premiare e far conoscere le migliori imprese artigiane e PMI lombarde
impegnate nelle sfide del mercato, aiutandole a valorizzare i propri punti di forza e migliorare gli
aspetti critici, attraverso il confronto con analoghe realta di settore a livello nazionale.

Questi gli obiettivi del Progetto BenchArt, promosso da Regione Lombardia e Unioncamere
Lombardia, in collaborazione con le Associazioni artigiane lombarde (Casartigiani, CLAAI, CNA
e Confartigianato), nellambito dell’iniziativa Lombardia Eccellenza Artigiana. Un’iniziativa che,
come spiegano I'’Assessore Regionale all’Artigianato e Servizi Domenico Zambetti e il Presidente
di Unioncamere Lombardia Francesco Bettoni, “segna l'inizio di un cammino che abbiamo
intrapreso all'interno della Convenzione Artigianato, con lo scopo comune di dare sostegno al
mondo artigiano, offrendo alle imprese modelli e strumenti concreti per migliorare il loro approccio
al mercato”.

Gli obiettivi enunciati dai promotori si traducono in vantaggi concreti per tutte le aziende che
parteciperanno al Progetto BenchArt e avranno la possibilita di intraprendere un vero e proprio
percorso virtuoso verso I'eccellenza, con il supporto di un team dedicato di esperti e consulenti.

In particolare il Progetto BenchArt si rivolge alle imprese artigiane e di piccola dimensione che si
segnalano per un’efficiente organizzazione aziendale, una costante innovazione produttiva o una
spiccata sensibilita eco-ambientale. Imprese, cioé, che gia hanno requisiti di eccellenza o che
puntino a migliorare le proprie performance per essere piu competitive.

Lo strumento proposto € quello del benchmarking, ovvero del confronto, sulla base di alcuni
parametri riconosciuti, con altre imprese simili per caratteristiche produttive, dimensionali e di
settore. Un confronto che permette di conoscere il proprio posizionamento, i propri punti di forza e
gli eventuali aspetti critici. In BenchArt tale confronto avviene compilando - sul sito www.lombardia-
eccellenza-artigiana.it - un questionario, che permette allimprenditore di ottenere in tempi
estremamente rapidi una scheda di valutazione sintetica sulla propria azienda.

Prendendo parte al progetto, si entra inoltre a far parte di una “community” esclusiva di imprese
dove poter accedere ad una serie di informazioni mirate.

Una apposita commissione di esperti, analizzati i questionari ricevuti, indirizzera quindi le imprese
verso uno dei tre premi dedicati alle aziende eccellenti, assistendole lungo tutto il percorso con un
servizio di consulenza: il Premio Qualita, per le imprese artigiane che adottano un sistema di
gestione aziendale sulla base del modello EFQM (European Foundation for Quality Management);
il Premio Ambiente, per le imprese artigiane e le piccole imprese che si distinguono per
I'attenzione e il rispetto per 'ambiente; il Premio Innovazione, dedicato alle imprese artigiane e
alle piccole imprese con prodotti 0 processi innovativi.
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Fra tutte le aziende che concorrono entro il 4 settembre, saranno selezionate le imprese vincitrici
che potranno aggiudicarsi i seguenti premi:

Premio Qualita: montepremi complessivo del valore di 41.000 Euro in consulenza al
miglioramento continuo, strumenti e consulenza per la comunicazione, pubblicita e
innovazione/formazione, ripartito fra le prime 3 imprese di produzione e le prime 3 imprese di
servizi classificate

Premio Innovazione: montepremi complessivo del valore di 16.000 Euro in strumenti e
consulenza per la comunicazione, pubblicita e innovazione/formazione, ripartito fra le prime 3
imprese classificate

Premio Ambiente: montepremi complessivo del valore di 16.000 Euro in strumenti e consulenza
per la comunicazione, pubblicita e innovazione/formazione, ripartito fra le prime 3 imprese
classificate.

La premiazione delle aziende vincitrici, che saranno raccolte in un Repertorio edito sotto forma di
guida e sul web, avverra nel corso di uno speciale evento in programma sul palcoscenico di
“L’Artigiano in Fiera”, la piu importante manifestazione di settore regionale.
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